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INTRODUCTION

Mines Agnico Eagle Limitée est, depuis mars 2023, I'unique détenteur de la mine Canadian
Malartic et de la mine Odyssey, qu’elle gére et exploite.

En vertu du Décret 388-2017 du 12 avril 2017 autorisant le projet d’extension de la mine
aurifére Canadian Malartic et de déviation de la route 117 a I'entrée est de la ville de Malartic,
I’'exploitant doit, tel qu’inscrit a la condition 16 dudit décret, réaliser tous les trois ans le suivi
des composantes sociales et économiques retenues au programme de suivi environnemental,
pour toute la durée de vie de la mine.

Afin de répondre a cette condition, I’exploitant a mandaté Transfert Environnement et Sociéeté
en 2020 afin d’effectuer les analyses ou de regrouper et synthétiser le suivi des composantes
sociales et économiques pour la période 2016-2018. Ces travaux ont porté sur divers aspects,
dont I’évolution de I'attachement au milieu et de la cohésion sociale, le bien-étre de la
population et I'offre de services commerciaux et communautaires a Malartic.

Depuis, I'exploitant a reconduit le mandat de Transfert Environnement et Société afin de
réaliser le suivi pour les périodes 2019-2021 et 2022-2024.

Différents travaux ont été réalisés dans le cadre de ce programme de suivi, et chacun d’entre
eux a fait I'objet d’un rapport individuel. Le présent document dresse une synthése des
connaissances acquises par le biais de ces travaux et propose un bilan global du suivi social a
Malartic pour la période de référence, soit la période de 2022 a 2024.

Le présent document se décline en trois principales sections, comme suit :

1. Mise en contexte des activités de I'exploitant et du programme de suivi social.
2. Résumé des travaux réalisés.
3. Bilan global des résultats du programme de suivi social.
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1. MISE EN CONTEXTE
1.1. ACTIVITES MINIERES DE L’EXPLOITANT

La mine Canadian Malartic a amorcé sa production commerciale en 2011. En 2014, Mines
Agnico Eagle Limitée et Yamana Gold Inc. ont fait I'acquisition de la Corporation Miniére Osisko
et ont créé le Partenariat Canadian Malartic pour assurer la gestion et I’exploitation de la mine.
Le 31 mars 2023, Mines Agnico Eagle Limitée a acquis la participation de Yamana Gold Inc. et
est devenu l'unique exploitant du Complexe Canadian Malartic (CCM). Ce complexe, qui
regroupe, entre autres, la mine Canadian Malartic et la mine Odyssey, a atteint une production
de 655 654 onces d’or en 2024.

La mine Canadian Malartic est située a Malartic, en milieu urbain. Au départ, la réalisation du
projet minier a nécessité le déplacement de plus de 200 résidences situées dans la zone sud
de la municipalité. Une butte végétalisée sépare maintenant le quartier résidentiel de la fosse,
celle-ci ayant d’ailleurs atteint une profondeur de plus de 300 métres avec I'avancement de
son exploitation. Alors que I'exploitation de la fosse Canadian Malartic a pris fin en mai 2023,
il est prévu que I'exploitation de la fosse Barnat, localisée a I'est, maintienne ses activités
jusqu’en 2029. Depuis la fin des activités d’extraction, la fosse Canadian Malartic est désormais
utilisée pour la déposition des stériles et des résidus miniers, amorcant ainsi sa nouvelle
vocation au sein du complexe minier.

Localisée a environ 3 km a I’est de I'entrée de la ville de Malartic, la mine Odyssey vient mettre
en valeur la continuité du gisement des fosses Canadian Malartic et Barnat par I’entremise de
zones minéralisées souterraines déja connues. Elle est en voie de devenir I'une des plus
importantes mines d’or souterraines au Canada. Sa durée de vie estimée va jusqu’en 2042,
avec une production prévue a plus de 500 000 onces par année a partir de 2030.

Vue aérienne des fosses Canadian Malartic et Barnat et du secteur résidentiel dans la zone
sud de Malartic
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1.2. PRINCIPAUX EVENEMENTS

Voici un résumé des principales étapes de I’évolution du Complexe Canadian Malartic au cours
de la période 2022-2024 :

e Enmars 2023:
o Agnico Eagle devient I'unique propriétaire du Complexe Canadian Malartic ;
0 L’exploitation de la mine Odyssey débute;

e En mai 2023, les activités d’extraction dans la fosse Canadian Malartic prennent fin et
la transition de la fosse vers sa nouvelle vocation s’amorce ;
e Enjuin 2024 :
o0 La déposition des stériles et des résidus dans la fosse Canadian Malartic
débute;

0 L’exploitation de la fosse adjacente Barnat se poursuivra jusqu’en 2029, et le
Guide de cohabitation de la mine Canadian Malartic sera maintenu jusqu’a
cette date.

1.3. PROGRAMME DE SUIVI SOCIAL

Conformément a I'engagement pris par le promoteur lors du dép6t de I'étude d’'impact en
2009, des rapports de suivi du milieu social ont été produits par la firme WSP en 2015 et 2016.
Dans le cadre du Projet Extension Malartic, I’exploitant s’est a nouveau engagé a réaliser un
suivi social aux trois ans, pour documenter les différents aspects de ses activités susceptibles
d’entrainer des répercussions pour la communauté de Malartic. A cette fin, deux suivis sociaux
ont été réalisés pour les périodes 2016-2018 et en 2019-2021, dont les rapports ont été
déposés au ministére de ’Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de
la Faune et des Parcs en 2020 et en 2023.

Pour effectuer le présent suivi social sur la période 2022-2024, les travaux suivants ont été
réalisés :
e Une série d’entrevues auprés des acteurs sociaux de Malartic;

¢ Une évaluation citoyenne de la performance environnementale, sociale et
économique de I'exploitant;

e Un bilan du Guide de cohabitation;

e Un bilan des investissements communautaires de I’'exploitant;

e Un suivi des mesures d’atténuation ponctuelles mises en place par I'exploitant;

e Un audit externe dans le cadre de I'initiative Vers le développement minier durable.

Le rapport complet de chaque composante se trouve en annexe.
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2. TRAVAUX EFFECTUES

2.1 ETUDE DES CARACTERISTIQUES SOCIOECONOMIQUES
ET DES RETOMBEES ECONOMIQUES

Comme convenu avec le ministére de I’Environnement, de la Lutte contre les changements
climatiques, de la Faune et des Parcs, cette étude sera remise a I'automne 2028. Une mise a
jour immédiate ne présenterait que peu d’intérét, puisque la base de données utilisée serait
encore celle du recensement de 2021. Le prochain recensement étant prévu en 2026, il sera
alors possible d’intégrer des données actualisées et ainsi fournir une analyse plus pertinente
lors de la remise de I'étude en 2028.

2.2 ENTREVUES AUPRES DES ACTEURS SOCIAUX

En 2025, vingt-quatre entrevues ont été menées aupres des acteurs sociaux de Malartic afin
d’identifier les principaux changements et impacts, positifs comme négatifs, liés aux opérations
de I'exploitant, a sa relation avec la communauté, au bien-étre physique et psychosocial de la
population ainsi qu’au climat social local (voir Annexe A).

Afin d’obtenir une représentation variée et riche d’expériences, les organisations rencontrées
couvraient plusieurs réseaux : santé et services sociaux, milieu communautaire, scolaire,
culturel et économique. Les entrevues ont été conduites par la firme Transfert Environnement
et Société entre le 14 et le 17 avril 2025. Les entretiens de type semi-dirigé ont eu lieu
principalement en face-a-face, étaient d’'une durée d’environ 60 minutes et ont regroupeé entre
une et cing personnes. Chaque groupe a été rencontré séparément.

Les principaux résultats de ces entrevues sont présentés ci-dessous, regroupés par theme.
2.2.1 RELATIONS ENTRE L’EXPLOITANT ET LA COMMUNAUTE

La satisfaction générale concernant les relations de I'exploitant avec la communauté semble
stable et positive depuis 2022, quoique certaines transformations chez I’exploitant éveillent un
sentiment d’éloignement.

L’information reste accessible et appréciée dans ses formats traditionnels (bulletin, site web,
local), mais les attentes ont évolué : des réserves émergent quant au caractére promotionnel
du bulletin, qui prend le pas sur les préoccupations exprimées par la communauté, notamment
concernant I'avenir de la fosse Canadian Malartic et la réhabilitation du site.

Le soutien financier du CCM aux initiatives locales est largement reconnu comme un pilier
essentiel par de nombreux organismes, mais la présence de I'entreprise est principalement
percue sous son angle financier. Depuis I'acquisition du Complexe par Agnico Eagle, plusieurs
interlocuteurs évoquent une centralisation accrue et un alourdissement des processus de
demande de financement, ce qui est percu comme une perte de proximité et de flexibilité
envers les acteurs locaux.

Bien que l'implication des représentants et des employés du CCM dans la communauté
demeure tangible, elle est jugée moins dynamique qu’autrefois. Certains regrettent une
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relation devenue plus distante et appellent a un engagement renouvelé, plus humain, durable
et structurant pour I'avenir de la communauté.

2.2.2 EVOLUTION DU BIEN-ETRE PHYSIQUE ET PSYCHOSOCIAL

Depuis 2022, les organismes communautaires de Malartic demeurent sous forte pression en
raison de I’évolution des enjeux sociaux. Les effets post-COVID-19, la détérioration de la santé
mentale, la réduction des services publics et la précarité du logement entrainent une hausse
des besoins sans amélioration notable des ressources disponibles. Ces difficultés relevent
toutefois du contexte socioéconomique général plutét que des activités miniéres.

Le climat social s’est apaisé depuis la conclusion du recours collectif en 2019 et demeure
stable. Le CCM est aujourd’hui pergu comme un partenaire plutét que comme une menace,
en particulier par les nouvelles générations et les nouveaux arrivants. La transition vers
I’exploitation souterraine de la mine Odyssey, qui engendre des impacts moins visibles que
ceux associés a la fosse a ciel ouvert, contribuant a une cohabitation plus sereine avec la
communauté.

Indépendamment de la présence de la compagnie miniére, Malartic connait une transformation
rapide de ses dynamiques sociales. L’arrivée de nouveaux résidents, la présence accrue de
travailleurs en rotation et la hausse des situations de précarité modifient le tissu
communautaire. Ces transformations généerent de nouveaux défis en matiére d’intégration et
ont un impact sur le sentiment de sécurité et de cohésion sociale.

Dans ce contexte, le ré6le du CCM apparait ambivalent. L’entreprise demeure un acteur
économique et communautaire majeur, soutenant activement les organismes locaux, mais elle
contribue aussi indirectement a certains déséquilibres, notamment en raison des horaires de
travail en rotation dont les cycles de travail intensifs peuvent entrainer du stress ainsi que des
défis dans le maintien des relations familiales et sociales.

Les impacts directs liés aux opérations miniéres (poussiére, bruit, dynamitage) sont aujourd’hui
moins évoqués par les résidents. C’est plut6t la circulation lourde qui constitue désormais la
principale source de préoccupation, en raison de ses effets sur la sécurité piétonniére et la
circulation routiere.

2.2.3 MISE EN CEUVRE DU GUIDE DE COHABITATION ET CLIMAT SOCIAL

Les compensations financieres versées dans le cadre du Guide de cohabitation sont tres
appréciées par les résidents et constituent un soutien utile notamment pour le paiement de
leurs taxes municipales. Bien que leur fin ait été reportée de 2027 a 2029, plusieurs résidents
ne semblent pas informés de ce changement ou s’en préoccupent peu pour l'instant.

Toutefois, ces compensations sont intégrées aux budgets de nombreux ménages vulnérables
qui pourraient ne pas avoir anticipé leur fin, ce qui pose un risque de déséquilibre budgétaire
et financier. Méme chez des travailleurs miniers qui ont des revenus stables, des enjeux liés a
la gestion budgétaire et a I'endettement laissent entrevoir une possible fragilité si ces
versements venaient a cesser brusquement.
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La situation des locataires vivant dans des logements subventionnés liés aux déménagements
passés suscite aussi des inquiétudes. Ces loyers nettement inférieurs aux prix du marché
devraient étre augmentés lorsque les ententes prendront fin en 2029.

Enfin, certains remettent en question la pertinence d’une fin des compensations alors que la
circulation de camions et les sautages se poursuivront pendant I'exploitation de la mine
Odyssey. A leurs yeux, les compensations devraient se maintenir tant que les activités miniéres
sont ressenties dans leur vie quotidienne.

2.2.4 IMPACTS DES ACTIVITES ET OPERATIONS DU CCM SUR LA
COMMUNAUTE

Entre 2022 et 2024, Malartic a connu des transformations qui révélent a la fois une montée en
attractivité et certaines fragilités persistantes.

Sur le plan économique, I'offre commerciale demeure fragile malgré I'arrivée de nouveaux
commerces. Comme en 2022, les commerces de proximité peinent a se maintenir en raison
de la concurrence avec Val-d’Or, ou les prix sont plus avantageux et I'offre plus diversifiée. Les
difficultés de recrutement dans les commerces et les organismes communautaires persistent
également, mettant en relief les écarts salariaux importants entre le secteur minier et les autres
secteurs d’emploi local.

La perception selon laquelle le CCM génére des retombées économiques limitées pour
Malartic, malgré les profits importants générés, demeure présente. La centralisation des
décisions par Agnico Eagle renforce la perception d’une perte d’occasions d’affaires pour les
fournisseurs locaux. Malgré tout, les infrastructures sportives, culturelles et récréatives
soutiennent une offre de loisirs jugée attrayante et accessible, notamment pour les jeunes, et
contribuent a I’attractivité du territoire.

Le changement le plus marquant ressenti a Malartic est d’ordre démographique. Avec I'arrivée
de jeunes familles, de travailleurs qualifiés et de personnes immigrantes, la ville bénéficie d’un
rajeunissement et d’une diversification de sa population. Ce mouvement est percu globalement
de facon positive, bien qu’il s’accompagne de défis en matiére d’intégration: accés au
logement, a la garde d’enfants et aux services. Alors qu’en 2022 les prévisions scolaires
démontraient que I'école primaire aurait atteint sa pleine capacité d’ici 5 ans, elle est déja
atteinte trois ans plus tard.

La crise du logement demeure un enjeu central. Déja préoccupante en 2022, la crise s’est
aggravée depuis avec la hausse des loyers et la pression exercée par I'arrivée de nouvelles
familles et travailleurs. Bien que de nouvelles constructions apparaissent, la demande demeure
largement supérieure a |'offre.

Des fragilités nouvelles émergent, notamment liées a 'augmentation du codt de la vie, a
’endettement de jeunes travailleurs et a I’essoufflement du tissu communautaire bénévole.
Ces changements témoignent d’une ville en transformation ou de nouveaux équilibres sont a
trouver.

l l Agnico Eagle - Suivi du milieu social 2022-2024, Synthése des connaissances acquises 9



2.2.5 PERSPECTIVES

Alors que le CCM prévoit poursuivre ses activités jusqu’en 2042, I’heure est a la consolidation
des liens entre la mine, la ville et la communauté. Si les retombées économiques et les
contributions sociales sont reconnues, les attentes de la population évoluent : les résidents
souhaitent étre mieux informés et voir émerger une relation de proximité renouvelée. De
nouveaux mécanismes de communication (capsules vidéo, ambassadeurs communautaires ou
dialogues sur le terrain) pourraient contribuer a renforcer la compréhension mutuelle et la
confiance.

Entre 2021 et 2024, la population de Malartic a connu une hausse de 4,4 %, un rythme
supérieur a celui observé ailleurs dans la MRC de La Vallée-de-I'Or. Cette dynamique crée de
nouvelles opportunités, mais souléve aussi des défis en matiére de logement, de services et
d’intégration.

Pour aller au-dela des exigences réglementaires, le tissu social pourrait étre renforcé par des
initiatives de maillage entre les nouveaux arrivants et les organismes locaux. Miser sur I'accueil,
I'inclusion et la participation active de tous les résidents, anciens comme nouveaux, représente
une voie prometteuse pour batir un avenir partagé, enraciné dans les réalités locales et tourné
vers la résilience a long terme.

2.3. EVALUATION CITOYENNE DE LA PERFORMANCE DE
L’EXPLOITANT

L’évaluation de la performance du CCM par les citoyens fait également partie du suivi social
prévu dans les conditions d’autorisation des activités de I'exploitant. Un premier suivi de cette
nature a été réalisé par la firme WSP en 2016. Depuis 2019, Transfert Environnement et
Société produit ce rapport, permettant certaines comparaisons avec la situation actuelle.

Pour effectuer le suivi auprés de la population, un feuillet d'information des mesures mises en
place par I'exploitant entre 2022 et 2024 a été transmis en porte a porte a 'ensemble des
meénages de Malartic (n = 1890) a 'automne 2025. Ce feuillet était accompagné d’un formulaire
d’évaluation de la performance environnementale, de I'implication sociale et de la contribution
économique de I'exploitant, incluant un espace ou laisser des commentaires. Le détail du
questionnaire et les commentaires recus sont placés a I'annexe B et les résultats sont détaillés
iCi.
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2.3.1 PERFORMANCE ENVIRONNEMENTALE, IMPLICATION SOCIALE ET
CONTRIBUTION ECONOMIQUE

Le taux de réponse global au questionnaire a été de 10 %, soit 184 répondants. Ce résultat est
comparable a ceux obtenus lors de précédents sondages postaux réalisés a Malartic pour le
compte de I'exploitant.

Les résultats indiquent que les citoyens sont globalement satisfaits de la performance
environnementale, de I'implication sociale et de la contribution économique de I'exploitant au
sein de la communauté. Une proportion significative de répondants a exprimé son accord (total
ou partiel) avec I'ensemble des affirmations présentées dans le formulaire, avec un taux de
satisfaction particulierement élevé concernant la performance environnementale.

L’énoncé ayant recueilli le taux d’approbation le plus faible du questionnaire est le suivant :
« Je sais que le programme de compensation se terminera en 2030, et cela ne m’inquiéte
pas ». Malgré cela, 59 % des répondants se sont déclarés totalement ou plutét d’accord avec
cette affirmation, ce qui représente tout de méme un niveau de satisfaction élevé.

Sauf indication contraire, les pourcentages présentés regroupent les répondants ayant indiqué
étre « plutét d’accord » ou « totalement d’accord » avec les affirmations proposées.

Performance environnementale

La majorité des répondants a formulé une évaluation favorable des efforts déployés par le CCM
pour atténuer les impacts environnementaux de ses activités. Ainsi, 89 % considérent que la
performance environnementale du CCM répond a leurs attentes. De plus, 90 % se disent
satisfaits des efforts mis en ceuvre pour réduire les impacts, et 88 % estiment recevoir une
quantité suffisante d’information pour comprendre les actions de I'exploitant et leurs effets.

Implication sociale

Les perceptions relatives a I'implication sociale du CCM dans la communauté sont également
tres positives. Selon les données recueillies, 90 % des répondants pergoivent I'exploitant
comme un acteur engagé dans le mieux-étre collectif, tandis que 89 % considérent qu’il est
actif dans les initiatives communautaires et que cette participation contribue a améliorer la
qualité de vie a Malartic. Enfin, 85 % estiment que le Guide de cohabitation et le programme
de compensation ont un effet significatif sur la qualité de vie des résidents.

Contribution économique

Bien que légérement inférieurs aux autres dimensions, les indicateurs liés a la contribution
économique du CCM demeurent élevés. Les activités du CCM sont pergues comme générant
des retombées positives pour la communauté par 84 % des répondants, et 86 % considérent
que sa présence favorise le développement économique de la municipalité. Ces résultats
traduisent une performance jugée satisfaisante par une majorité de citoyens.

l l Agnico Eagle - Suivi du milieu social 2022-2024, Synthése des connaissances acquises 11



2.3.2 PRIORITES D’ACTION ATTENDUES DE LA PART DU CCM

Le questionnaire distribué posait la question suivante : « Selon vous, qu’elle devrait étre la
priorit¢ du CCM au cours des prochaines années afin de lui permettre de poursuivre et
d’améliorer sa performance environnementale, son implication sociale ou sa contribution
économique ? »

A cette question, 126 répondants ont laissé un commentaire. Les thématiques les plus
fréguemment mentionnées concernent le maintien ou l'augmentation des contributions
économiques dans la communauté (24 %), la poursuite de I'implication communautaire a
Malartic (23 %), le maintien des compensations financiéres au-dela de 2030 (15 %) ainsi qu’un
meilleur contréle des poussieres (13 %). Il est a noter que 24 % des répondants ont exprimé
un commentaire explicitement positif a ’égard des efforts déployés par le CCM pour améliorer
ses performances environnementales, sociales et économiques, soulignant son apport dans la
communauté, tandis que 4 % ont formulé un commentaire explicitement négatif.

Performance environnementale

Globalement, 32 % des répondants estiment que les effets environnementaux des activités du
CCM doivent constituer une priorité d’action. Les principales préoccupations soulevées
portaient sur les effets de la poussiére sur la qualité de I'air et la propreté de la ville (13 %) et
I’empreinte carbone des activités miniéres (8 %). Les enjeux du bruit, de la consommation de
'eau et de sa qualité ont également été mentionnés. Enfin, 5% des commentaires
mentionnaient qu’un plan de revitalisation du site apres la fermeture de la mine devrait étre
priorisé.

Implication sociale

L’implication sociale a également été abordée par un grand nombre de personnes, alors que
44 % des répondants comptent sur un apport du CCM pour 'amélioration de la qualité de vie.
Les priorités exprimées dans les commentaires étaient : le besoin de lieux de divertissements,
tels que des restaurants, des lieux de rassemblements et de nouveaux commerces; la
disponibilité et le colt des logements, 'impact des sautages sur la qualité de vie et la nécessité
de protéger I'église.

Autre thématique clé, 29 répondants ont indiqué que la priorité devait étre de poursuivre
'implication communautaire du CCM dans la ville par le soutien a des projets communautaires,
le maintien d’infrastructures et la participation aux événements. La sécurité routiére et celle
des installations miniéres ont également été évoquées, de méme que la possibilité d’offrir des
visites guidées gratuites plus régulierement. Enfin, 6 personnes ont insisté sur I'importance de
maintenir la transparence dans les communications avec la communauté.
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Contribution économique

Les questions relatives aux compensations financiéres et aux contributions économiques ont
été abordées par 39 % des répondants, dont 15 % ont exprimé des inquiétudes quant a la fin
des compensations financiéres apres 2030, estimant qu’elles devraient étre maintenues
compte tenu de la hausse du colt de la vie, des logements et des effets liés aux salaires élevés
des employés de la mine, dont la plupart viennent de I'extérieur de Malartic.

Par ailleurs, 24 % des répondants ont souligné I'importance de maintenir et d’accroitre les
contributions économiques dans la communauté, notamment par I’'achat local, le recrutement
local et I'investissement dans les petits commerces dans le but de soutenir le développement
économique de Malartic. L’'importance de recruter au sein de la population de Malartic, de
rendre les processus de recrutement facilement accessibles et de faire connaitre les critéres
de sélection a tous a été mentionnée a plusieurs reprises. Dans le cas ou des travailleurs
provenant d’une autre région sont recrutés, il est suggéré de mettre en place toutes les
mesures nécessaires afin de les inciter a s’installer dans la ville et a y demeurer.

Comparatif

La comparaison des résultats de 2022 et 2024 met en évidence une amélioration de la
perception des citoyens a I'égard de la performance environnementale, sociale et économique
de I'exploitant. En 2025, la satisfaction globale demeure élevée et les commentaires positifs
sont plus nombreux, ce qui peut traduire autant une reconnaissance des efforts réalisés qu’une
évolution démographique. Les priorités exprimées évoluent également : alors qu'en 2022
plusieurs commentaires portaient sur la présence locale de la direction et la communication
avec la communauté, en 2025 ces aspects sont moins mentionnés, tandis que les questions
liées au logement et a I'attraction de la main-d’ceuvre locale prennent davantage d’importance.
Les inquiétudes concernant la fin des compensations financiéres aprés 2030 demeurent
présentes dans les deux sondages, et la demande de maintien ou d’augmentation des
contributions économiques reste constante.

2.4, BILAN DU GUIDE COHABITATION

Le Guide de cohabitation visant I'atténuation et la compensation des impacts et I'acquisition
de propriétés a Malartic découle d’un groupe de travail mis sur pied afin de travailler sur les
enjeux de cohabitation a Malartic et composé de représentants de la Ville de Malartic, du
Comité de suivi du moment et de I'exploitant. Dans son ensemble, le Guide contient :

e Des mesures de prévention, de gestion et d’atténuation des impacts;

e Un programme de compensations financiéres relatives aux impacts et inconvénients
générés par les activités de I'exploitant;;

e Des lignes directrices encadrant I'acquisition de propriétés principales a Malartic;

e Le Programme de revente des maisons acquises de maniére a favoriser le maintien et

le developpement harmonieux d’un environnement urbain de qualité pour les
résidents du quartier sud de Malartic.

Il est a noter que la mise en ceuvre des lignes directrices encadrant I'acquisition de
propriétés principales a Malartic a pris officiellement fin le 9 novembre 2020 et que le
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Programme de revente des maisons acquises a pris fin en avril 2023.

Les données présentées ici concernent les compensations financiéres ainsi que le nombre
de propriétés acquises et revendues pour la période de 2022 a 2024 (voir Annexe C).

2.4.1 REVISION TRIENNALE DU PROGRAMME DE COMPENSATION - 2022-
2024

Le programme de compensation établi dans le Guide de cohabitation vise a offrir aux résidents
propriétaires et locataires admissibles une compensation financiére en contrepartie des
impacts et inconvénients générés par les activités de I'exploitant.

Les regles inscrites au Guide prévoient une révision triennale de ce programme en fonction
de la performance environnementale réelle de la mine. A la suite de I'entente & I’'amiable
conclue en 2019 pour clore le recours collectif, I'exploitant a toutefois décidé de maintenir les
seuils de compensation établis jusqu’en 2021 et de repousser la révision initialement prévue
de 2019 a 2022.

Les résultats de la performance environnementale de 2021 ont révélé une amélioration
significative des indicateurs (poussiere, bruit, sautages) par rapport a 2015, ce qui aurait pu
justifier une réduction des compensations allant jusqu’a 45 % dans certaines zones. Toutefois,
par prudence et en raison de I'utilisation future de la fosse pour le dépbt des stériles, les
montants ont été maintenus tels quels pour 2022-2024. Ces montants n’ont pas été indexés
au colt de la vie, ce qui signifie que les sommes versées pour les périodes de 2022 a 2024
sont demeurées identiques a celles versées en 2021. En raison du prolongement des activités
dans la fosse Barnat jusqu’en 2029, la fin du Guide a également été reportée de 2027 a 2029,
avec la derniére période de compensation désormais établie a 2030.

2.4.2 COMPENSATIONS FINANCIERES

Pour la période de 2022 a 2024, |le taux d’adhésion de la population éligible au programme de
compensation a été de 97 % en moyenne, ce qui équivaut a une somme de 8,4 millions $
versés a la population de Malartic.

Taux d’adhésion

Période de référence de la population Montant versé
1er janvier au 31 décembre 2022 98 % 2,7 millions $
1er janvier au 31 décembre 2023 98 % 2,8 millions $
1er janvier au 31 décembre 2024 95 % 2,9 millions $

2.4.3. ACQUISITION DE PROPRIETES A MALARTIC

Les lignes directrices encadrant I'acquisition de résidences a Malartic prévoient que le CCM
puisse acheter les résidences de propriétaires souhaitant déménager du quartier sud, ce
dernier étant situé aux abords de la mine. Bien que la période d’inscription au programme se
soit terminée en novembre 2020, le processus d’acquisition des résidences des propriétaires
inscrits s’est toutefois poursuivi jusqu’en 2022, alors que cing propriétés se sont ajoutées au
total de maisons acquises, portant le nombre final a 70.
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2.4.4. PROGRAMME DE REVENTE

Le Programme de revente des propriétés acquises vise a favoriser le maintien et le
développement harmonieux d’'un environnement urbain de qualité pour les résidents du
quartier sud de Malartic (zone A) par la revente des maisons acquises par I’exploitant. Dans le
cadre de ce programme, quinze maisons ont été vendues par le CCM entre 2022 et 2024, soit
neuf en 2022 et six en 2023, toutes vendues au prix d’achat. Au total, 26 % des acquéreurs
provenaient de Malartic et un seul propriétaire provenait de I'extérieur de I'Abitibi-
Témiscamingue. Le programme de revente des propriétés acquises a pris fin en avril 2023,
alors que des 70 maisons acquises, 68 maisons ont été revendues, deux ayant été
démantelées pour des raisons de sécurité.

2.4.5. MESURES DE PREVENTION, DE GESTION ET D’ATTENUATION DES
IMPACTS

La mise en ceuvre de mesures de prévention, de gestion et d’atténuation des impacts a été
reconnue comme un élément clé pour garantir le respect de la communauté. Pour assurer une
approche structurée, un plan d’action a été déployé comprenant des interventions ciblées sur
la qualité de I'air, le bruit et les sautages. La mise en ceuvre de ces mesures est suivie par des
équipes spécialisées (environnement, opérations miniéres, ingénierie et relations avec la
communauté) et les mesures font I'objet d’ajustements continus afin de limiter les impacts sur
la population.

En 2022, une application d’envoi automatisé d’avis de sautage a été mise en ligne sur le site
web du CCM. Elle permet d’informer les citoyens des sautages a venir en temps réel, des
annulations et des résultats. Cette initiative vise a réduire les impacts liés a I'effet de surprise
causés par les sautages.

2.5. BILAN DES INVESTISSEMENTS COMMUNAUTAIRES

L’examen de I'ensemble des rapports annuels pertinents et de I'ensemble des données
répertoriées permet de dresser un bilan des investissements communautaires du CCM pour
la période 2022-2024 (voir Annexe D).

Programme de dons et commandites

Agnico Eagle est devenu I'unique propriétaire des mines Canadian Malartic et Odyssey en
mars 2023. A partir de ce moment, les dons et commandites ont été gérés régionalement pour
’ensemble du territoire abitibien. Ce changement a modifié les habitudes de proximité des
Malarticois avec le CCM, et a eu un impact sur leur perception de ’engagement de I’entreprise
dans leur communauté. Néanmoins, les données montrent que le programme de dons et
commandites poursuit sa trajectoire habituelle, avec des résultats qui restent cohérents au fil
du temps.

Le fonctionnement du programme de dons et commanditesrepose sur les demandes
exprimées par la communauté, et non sur une enveloppe fixe a distribuer. Le nombre de
projets retenus dépend directement du volume et de la pertinence des demandes recues, ce
qui explique le taux d’acceptation généralement élevé. D’une année a l'autre, le nombre de
demandes reste relativement stable.
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Ainsi, entre 2022 et 2024, on observe une augmentation du nombre de demandes provenant
du milieu et conséquemment, une hausse du nombre de projets acceptés. Au total, 94 projets
ont été commandités a Malartic entre 2022 et 2024 sur 116 projets déposés, soit une moyenne
de 31 projets financés annuellement et un taux d’acceptation moyen de 81 %.

Contributions du programme de dons et commandites

Contributions 2022 2023 2024

Montant total versé en dons et commandites

pour 'ensemble de I’Abitibi-Témiscamingue 972960% | 2087440% | 23814029

Montant versé en dons et commandites a

Malartic 276 648 $ 197 484 $ 208 950 $

Nombre de projets financés a Malartic 24 38 33

Créneaux d’investissement

Entre 2022 et 2024, on observe une diversification des créneaux d’activité recevant des
investissements communautaires. Alors que les sports et les initiatives communautaires
recevaient la plus grande part du gateau du programme de dons et commandites en 2022
avec 35 % et 32 % des investissements respectivement, ce type d’activités se voyait attribuer
20 % et 22 % des investissements en 2024. En revanche, les investissements en santé ont cri
de 8 % a 22 %, ceux en environnement de 1% a 5 % et ceux alloués au développement
économique de 2 % a 6 %.

Fonds Essor Canadian Malartic (FECM)

Selon sa politique d’investissement, le FECM vise a favoriser la qualité de vie et
I'épanouissement des citoyens de Malartic en appuyant la mise en ceuvre de projets de
développement économique et social structurants a long terme. Une somme totale de
601557 $ a été versée dans le cadre de ce programme lors des trois derniéres années. Le
montant plus élevé consenti en 2024 est attribuable a 'utilisation des sommes résiduelles dans
le Fonds.

A Pinstar du programme de dons et commandites, on constate également un nouvel équilibre
dans les secteurs d’activités qui bénéficient du FECM. En 2022, le principal secteur
d’investissement était lié a la santé et aux services sociaux (67 %). Sept projets ont recu des
montants variants entre 1300 $ et 25 000 $, et un projet a recu un don de 100 000 $. En 2023,
les secteurs se sont quelque peu diversifiés, alors que neuf projets ont recu un financement
variant entre 2000 $ et 50 000 $. 45 % du total a été octroyé aux activités de sport amateur,
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25 % ont été a la santé et aux services sociaux et 21 % au bien-étre des personnes a faible
revenu. Puis, en 2024, 17 projets ont été retenus. Le sport amateur et le bien-étre des
personnes a faibles revenus se sont partagé la moitié du financement, avec respectivement
27 % et 26 % du total attribué cette année-la. L’éducation (18 %) et la santé et les services
sociaux (14 %) ont suivi.

Programme d’implication bénévole

Le total des contributions du programme d’implication bénévole considérées dans les
investissements communautaires du CCM en 2022 a été de 20 800 $. Néanmoins, tout comme
le programme de dons et commandites, le programme d’implication bénévole a connu une
transformation en 2023. Agnico Eagle ayant déja des programmes similaires, le programme
d’implication bénévole a été remplacé par d’autres initiatives régionales.

Commandites de services

Le CCM s’engage également par le service a la communauté. Notamment, I’exploitant soutient
le Musée minéralogique de I’Abitibi-Témiscamingue en permettant la visite de la mine, ce qui
bonifie I'offre touristique locale et régionale et génére des revenus pour le musée. D’autres
initiatives sont également en place, dont le transport gratuit par autobus des jeunes de Malartic
et de Val-d’Or vers la station de ski du Mont-Vidéo durant la saison hivernale, ainsi que I'appui
au fonctionnement d’organismes locaux par I'embauche d’étudiants durant I'été. Entre 2022
et 2024, la valeur totale déboursée pour la location de transport s’éléve a plus de 86 000 $,
tandis que les salaires et avantages sociaux versés pour I'embauche de 13 étudiants
représentent plus de 260 000 $.

Distribution annuelle d’arbres aux citoyens

Au niveau des dons en biens a la communauté, le CCM met de I'avant I'initiative J’adopte un
arbre, lancée en 2017 afin de revitaliser le milieu et embellir les quartiers de la ville. Chaque
année, des arbres, arbustes et jardiniéres sont distribués aux résidents de Malartic, saufs en
2020 ou I'activité a été annulée en raison de la pandémie. Depuis le début du programme,
3345 végétaux ont été remis, pour une valeur totale de plus de 271 000 $.
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Total des appuis

Le tableau suivant présente une synthése des données comptabilisées pour Malartic.

Programmes et Description Contributions versées
initiatives 2022" 2023 2024
Fonds Essor Appui a la mise en ceuvre de
Canadian projets structurants a long

Malartic (FECM) terme visant le développement 185300 % 1288003 287457 %

économique et social

Programme de Contribue au développement

dons et social et économique des

commandites communautés, en particulier les

pour Malartic initiatives en matiére de culture, 276648 $ 197484 $ 208950 $

bien-étre, développement
communautaire et
environnement.

Contributions en Contributions considérées au

dons et biens et niveau des investissements 137927 $ 212841 % 232335 %

services a la communautaires (familles ou

communauté organismes de la communauté)

Total 599 875 $ 539125 % 728742 %
Constats

L’intégration du programme de dons et commandites du complexe Canadian Malartic au sein
d’Agnico Eagle a marqué une transition importante. Malgré ce changement, le programme a
conservé sa cohérence et son efficacité, avec un taux d’acceptation élevé et une adaptation
continue aux besoins exprimés par la communauté. Entre 2022 et 2024, la hausse des
demandes et des projets acceptés a Malartic témoigne de la capacité du programme a
répondre aux attentes locales, tout en maintenant une gestion flexible et centrée sur les
besoins réels.

Par ailleurs, 'allocation en 2024 de sommes résiduelles conservées dans le Fonds Essor a
permis d’accroitre le nombre de projets soutenus et de doubler le montant alloué a chacun
d’eux.

Entre 2022 et 2024, on observe une diversification des créneaux d’activité recevant des
investissements communautaires, autant pour le programme de dons et commandites que
pour le Fonds Essor. La répartition des fonds se limite moins a quelques secteurs traditionnels
pour s’étendre a des domaines plus variés tels que la santé, I'environnement, le
développement économique, les arts et la culture.

Cette réallocation des fonds témoigne de la volonté d’adapter I'allocation des ressources a la
pluralité des besoins exprimés par la communauté. Grace a une gouvernance associant les

" Données des investissements communautaires relatifs au complexe Canadian Malartic seulement, avant la régionalisation du
programme de dons et commandites en 2023.
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citoyens de Malartic et le CCM aux instances décisionnelles, cette démarche a permis de
diversifier les secteurs soutenus.

Le rééquilibrage des thématiques soutenues illustre la clarification désormais établie entre la
Politique d’octroi de dons et commandites et la Politique d’investissement du FECM, |a ou les
suivis antérieurs relevaient un certain chevauchement. Les efforts de communication et
d’accompagnement déployés par I’équipe de relations avec les communautés du CCM depuis
le dernier suivi afin d’orienter les organismes du milieu vers le programme le plus susceptible
de répondre a leur besoin semblent avoir porté fruit.

2.6. SUIVI DES MESURES D’ATTENUATION PONCTUELLES

Les activités du CCM font I'objet d’un suivi permettant de documenter les interventions
réalisées en réponse aux signalements de citoyens. Chaque signalement regu est analysé et
méne a des mesures correctives, lorsque jugées pertinentes et réalisables. Le registre des
signalements recus est disponible a I'annexe E.

Entre 2022 et 2024, onze signalements ont été consignés. Les commentaires recus
concernaient principalement le bruit causé par les opérations de nuit, les alarmes de recul ou
les travaux de forage, ainsi que la poussiére générée par la circulation de camions. Des
mesures correctives ont été mises en place lorsque nécessaire, incluant la modification de
procédures internes, 'installation de panneaux acoustiques et 'augmentation de la fréquence
d’arrosage de sols.

Une approche proactive a également été adoptée pour informer les citoyens de certains
travaux a venir, soit par la distribution de mémos ou des visites en porte-a-porte. Cette
démarche a permis de mieux communiquer avec les résidents qui avaient déja exprimé des
inquiétudes liées au bruit, notamment sur le chemin des Merles a Riviére-Héva qui est a
proximité du parc a résidus.

Pour ’ensemble des signalements, les interventions effectuées semblent avoir su répondre de
facon satisfaisante aux préoccupations des citoyens, peu de rétroaction ayant été recue apres
les interventions. Les actions entreprises auront permis d’améliorer le dialogue avec les
citoyens, de renforcer les mesures d’atténuation et les pratiques internes.

2.7. AUDIT VDMD

L’Association miniére du Canada a lancé l'initiative Vers le développement minier durable
(VDMD) en 2004. Depuis 2016, le CCM se conforme aux principes de ce programme a titre de
membre de I’Association miniére du Québec et, dans ce cadre, a I'obligation de se soumettre
a un audit externe tous les trois ans. La réalisation de I'audit 2024 a été confiée a la firme WSP.

L’initiative VDMD repose sur un ensemble d’outils et d’indicateurs qui visent a assurer une
gestion responsable des principaux risques liés aux activités miniéres. La performance des
entreprises est évaluée au moyen de protocoles spécifiques, permettant d’identifier les
mesures déja en place et, le cas échéant, de cibler les améliorations nécessaires. Les critéres
d’évaluation vont de C a AAA : la cote C signale des lacunes importantes, la cote A indique
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que des processus adéquats sont en place, tandis que la cote AAA témoigne d’une excellence
et d’un leadership dans la gestion responsable.

Les résultats de laudit confirment que I'exploitant affiche un rendement globalement
satisfaisant pour I'ensemble des thématiques évaluées. En ce qui concerne I'intendance
environnementale, la mine Canadian Malartic obtient la cote AAA pour tous les indicateurs liés
a la conservation de la biodiversité, a la gestion des résidus miniers et a I'intendance de I'eau,
a I'exception de l'indicateur « Rendement et production de rapports liés a I'eau », qui obtient la
cote AA. Ces résultats témoignent d’une maitrise exemplaire de ces enjeux. Pour la gestion de
I’énergie et des émissions de gaz a effet de serre, les résultats sont également positifs (AA ou
A), bien que des pistes d’amélioration subsistent, notamment en ce qui a trait a I'intégration
accrue des enjeux énergétiques dans la planification opérationnelle et a la production de
rapports externes validés.

Du c6té des mesures communautaires, le rapport met en lumiére un excellent rendement,
particulierement en ce qui concerne les relations avec les Premieres Nations et les
collectivités. Les cinqg indicateurs de ce protocole obtiennent tous la cote AAA, ce qui refléte
la qualité des processus de collaboration, de dialogue et de gestion des répercussions
sociales. L’exploitant a su mettre en place des mécanismes efficaces pour identifier les
communautés d’intéréts, favoriser la concertation et répondre aux préoccupations citoyennes,
notamment par le biais d’ententes de collaboration et d’initiatives de sensibilisation.

En matiére de santé et sécurité, la mine se distingue par I'obtention de la cote AAA pour trois
des cinqg indicateurs, soit ’engagement et I'obligation de rendre des comptes, la formation, le
comportement et la culture, ainsi que le rendement. Les autres indicateurs, relatifs a la
planification et a la surveillance, obtiennent la cote A, ce qui indique que des processus solides
sont en place, mais que des vérifications externes additionnelles pourraient permettre
d’atteindre le niveau d’excellence. Les efforts déployés pour former les employés et les
entrepreneurs, surveiller les performances et instaurer une culture de sécurité sont soulignés
comme des points forts du rapport.

Enfin, la planification de la gestion de crises et des communications répond aux exigences du
protocole, avec des plans de gestion de crise en place, des exercices de simulation réguliers
et une documentation révisée de fagon continue. Ces mesures assurent une préparation
adéquate en cas d’incident et une capacité a protéger efficacement la population et les
travailleurs.

En somme, I'audit externe 2024 atteste que la mine Canadian Malartic maintient un haut niveau
de performance selon les standards VDMD, tant sur le plan environnemental que
communautaire et sanitaire. Les résultats obtenus témoignent d’un engagement soutenu
envers le développement minier durable, tout en identifiant des pistes d’amélioration qui
permettront de consolider davantage la gestion responsable des opérations dans les années
a venir.
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3. BILAN DU SUIVI SOCIAL

Le bilan qui suit intégre I'ensemble des travaux réalisés pour en faire ressortir les principaux
constats. Ce bilan est séparé en quatre sections :

L’état de la cohabitation entre I’'exploitant et la communauté malarticoise;
L’offre de services commerciaux et communautaires a Malartic;
L’attachement au milieu;

e

Le bien-étre psychologique et physique de la population.

3.1. LA COHABITATION ENTRE LE CCM ET LA COMMUNAUTE
DE MALARTIC

Les données récoltées lors des entrevues auprés des acteurs sociaux de Malartic en 2025
indiquent que la cohabitation entre le CCM et la communauté se caractérise par une relation
généralement stable et apaisée. La fin du recours collectif en 2019 a permis d’atténuer les
tensions historiques et d’installer un climat social plus serein. Toutefois, plusieurs acteurs
sociaux relevent une évolution dans la nature de la relation: I'implication humaine et la
proximité de I'exploitant avec les citoyens semblent s’étre amoindries, notamment depuis
I'acquisition du Complexe par Agnico Eagle, au profit d’'une approche plus centralisée et
administrative.

Le soutien financier du CCM demeure un levier important pour les organismes locaux, mais il
est désormais percu comme la principale forme d’engagement, alors que les attentes de la
communauté portent aussi sur une implication plus directe et humaine. La transition vers
I’exploitation souterraine de la mine Odyssey a également modifié la dynamique de
cohabitation : les impacts physiques sont moins visibles, ce qui contribue a une cohabitation
plus harmonieuse. En revanche, de nouvelles attentes émergent entourant la communication
et le maintien du lien social entre I’exploitant et la population.

3.2. L’OFFRE DE SERVICES COMMERCIAUX ET
COMMUNAUTAIRES A MALARTIC

Malgré I'ouverture de nouveaux commerces depuis 2022, I'offre commerciale a Malartic
demeure fragile. Les détaillants locaux font face a une forte concurrence de Val-d’Or, ou I'offre
est plus diversifiée et les prix sont percus comme plus avantageux. Les écarts salariaux entre
le secteur minier et les autres secteurs compliquent le recrutement et la rétention de personnel
dans les commerces et organismes communautaires. En revanche, la ville bénéficie
d’infrastructures sportives, culturelles et récréatives qui soutiennent une offre de loisirs
appréciée, particulierement par les jeunes, et qui contribuent a 'attractivité du territoire et a la
qualité de vie des résidents. Ces installations ne répondent pas a tous les besoins toutefois, le
manque de lieux de rassemblement polyvalents étant notamment dénonce.

Sur le plan communautaire, le Fonds Essor a été maintenu et les investissements sont
demeurés stables, avec un taux d’acceptation des projets éleve, ce qui permet de soutenir des
initiatives variées dans les domaines de la santé, du sport amateur, du bien-étre social et de

l l Agnico Eagle - Suivi du milieu social 2022-2024, Synthése des connaissances acquises 21



I’éducation. Malgré ces avancées, des défis persistent : la vitalité commerciale reste précaire,
et 'acces a certains services demeure un enjeu pour une partie de la population.

3.3. L’ATTACHEMENT AU MILIEU

L’attachement au milieu est une caractéristique marquante de la communauté de Malartic, et
ce, en dépit des transformations sociales et démographiques importantes observées depuis
2022. L’arrivée de nouveaux résidents, la présence accrue de travailleurs en rotation ainsi que
la diversification de la population ont en effet contribué a modifier le tissu communautaire.
Cette dynamique de changement se manifeste notamment par une croissance démographique
notable de 4,4 % entre 2021 et 2024, ce qui témoigne d’un regain d’attractivité de la
municipalité. Ce phénoméne est particuliérement observable chez les jeunes familles et les
personnes immigrantes, qui choisissent de s’établir a Malartic.

Cette évolution entraine des défis importants, notamment en matiére d’intégration des
nouveaux arrivants et de maintien de la cohésion sociale. La précarité du logement et
I’'augmentation du codt de la vie sont des enjeux majeurs susceptibles de fragiliser le sentiment
d’appartenance, particulierement chez les personnes nouvellement établies a Malartic et les
meénages vulnérables. Pour contrer ces phénomeénes, il est essentiel de poursuivre et d’adapter
les initiatives visant a accueillir, intégrer et soutenir tous les résidents, dans le but de préserver
et de renforcer I'attachement au milieu qui caractérise la communauté de Malartic.
Actuellement, le sentiment d’appartenance a la ville reste profondément ancré chez la majorité
des citoyens malgré ces changements.

3.4. LE BIEN-ETRE PSYCHOLOGIQUE ET PHYSIQUE DE LA
POPULATION

Le bien-étre psychologique et physique de la population de Malartic est marqué par des enjeux
nouveaux, mais persistants depuis 2022. Les organismes communautaires font face a une
hausse des besoins, principalement attribuée aux effets postpandémies, a la réduction des
services publics et a la précarité du logement.

La santé mentale demeure une préoccupation centrale, avec une augmentation des situations
de détresse et une demande accrue de services spécialisés. Les ressources disponibles n’ont
pas suivi cette croissance et la pression sur les organismes locaux s’en voit accentuée. Sur le
plan physique, les impacts directs liés aux opérations miniéres (poussiéere, bruit, sautage) sont
moins évoqués qu’auparavant, mais la circulation lourde et la sécurité routiére sont désormais
plus souvent mentionnées par la population.

Le programme de compensation financiére inclut au Guide de cohabitation apporte un soutien
apprécié, notamment pour les ménages vulnérables, mais son échéance prévue en 2030
suscite des inquiétudes quant a la stabilité financiére de certains résidents. |l est a noter que
plusieurs résidents ne semblent pas informés de la fin prochaine de ces compensations, ce
qui pourrait accentuer les risques de déséquilibre budgétaire pour les ménages concernés. Il
est recommandé de maintenir et d’adapter les mesures de soutien, de renforcer la prévention
et ’accés aux services, et de poursuivre le dialogue avec la communauté pour répondre aux
besoins émergents.
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CONCLUSION

CE QUI N’A PAS CHANGE DEPUIS LE PRECEDENT SUIVI SOCIAL (2019-2021)

o Stabilité de la cohabitation: La relation entre le CCM et la communauté demeure
généralement stable et apaisée. Le soutien financier du Complexe reste un levier
important pour les organismes locaux, et 'implication dans la vie communautaire est
toujours appréciee.

o Offre commerciale fragile : La vitalité économique de Malartic reste préoccupante, avec
une offre commerciale fragile et une pénurie de logements qui freine le développement
démographique. Les citoyens continuent de se rendre a Val-d’Or pour leurs emplettes.

e Programme de compensation : Les compensations financiéres versées dans le cadre
du Guide de cohabitation sont toujours intégrées aux budgets de nombreux ménages, et
leur fin suscite des inquiétudes similaires a celles du suivi précédent.

¢ Plein emploi : La situation de plein emploi, bien qu’améliorant le niveau de vie, continue
de causer des difficultés pour certaines organisations et entreprises, notamment les PME.

CE QUI A CHANGE DEPUIS LE PRECEDENT SUIVI SOCIAL DEPOSE (2022-2024)

e Depuis 'acquisition du CCM par Agnico Eagle, plusieurs interlocuteurs évoquent une
centralisation accrue et un alourdissement des processus de demande de financement,
percus comme une perte de proximité et de flexibilité envers les acteurs locaux.

e Malartic bénéficie d’un rajeunissement et d’une diversification de sa population, avec
I'arrivée de jeunes familles, de travailleurs qualifiés et de personnes immigrantes. La
croissance démographique (+4,4 % entre 2021 et 2024) est supérieure a celle de la MRC
de La Vallée-de-I'Or.

e Lacrise dulogement, déja préoccupante en 2022, s’est accentuée au cours des derniéres
années avec la hausse des loyers et la pression exercée par l'arrivée de nouveaux
travailleurs.

o L’analyse met en évidence une hausse des demandes et des projets acceptés a Malartic
entre 2022 et 2024, ce qui témoigne de la capacité du programme a répondre aux attentes
locales, tout en maintenant une gestion flexible et centrée sur les besoins réels.

e La transition vers I'exploitation souterraine de la mine Odyssey engendre des impacts
moins visibles, contribuant a une cohabitation plus sereine avec la communauté, mais la
circulation lourde et la sécurité routiére sont source d’inquiétude pour la population.

EVOLUTION DES ENJEUX IDENTIFIES LORS DU PRECEDENT BILAN

e Lafindurecours collectif en 2019 a permis d’atténuer les tensions historiques et d’installer
un climat social plus serein. Les séquelles du clivage social sont moins vives, mais
demeurent présentes pour certains dans la zone sud.

e Les impacts directs liés aux opérations minieres (poussiére, bruit, sautage) sont moins
évoqués, mais la circulation lourde et la sécurité routiére sont désormais plus souvent
mentionnées par la population.

e L’arrivée de nouveaux résidents et la présence accrue de travailleurs en rotation modifient

le tissu communautaire, créant de nouveaux défis en matiere d’intégration et de cohésion
sociale.
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e La hausse des besoins en santé mentale et la précarité du logement sont des enjeux
majeurs qui persistent et s’accentuent.

DES ELEMENTS QUI POURRAIENT ETRE AJUSTES LORS DU PROCHAIN SUIVI
SOCIAL

L’ajout d’un code QR et la livraison personnalisée du sondage en porte a porte n’ont pas permis
d’augmenter significativement le taux de réponse, qui est demeuré relativement bas, comme
pour I'ensemble des évaluations citoyennes passées. Cela suggére que le probléme ne réside
pas uniqguement dans la forme ou la créativité du sondage, mais peut-étre dans l'intérét ou la
pertinence percue de la démarche par la population.

Il serait pertinent de s’interroger sur la valeur ajoutée de ces démarches pour les citoyens et
d’explorer des alternatives plus engageantes ou ciblées, voire de repenser la fréquence ou la
nature des consultations.

DES ENJEUX A SUIVRE LORS DU PROCHAIN SUIVI SOCIAL

L’analyse économique des retombées locales ainsi que la mesure de la croissance
démographique, de I'offre résidentielle et commerciale, de la pénurie de main-d’ceuvre et des
écarts salariaux seront effectuées lors de la prochaine Etude des caractéristiques
socioéconomiques et des retombées économiques qui sera remise en 2028.

D’ici I3, il est recommandé que le mandataire :

¢ Maintienne son attention sur la qualité des relations entre la ville de Malartic et le CCM,
particulierement en lien avec le développement urbain et social.

e Adapte les mesures de soutien et renforce la prévention pour répondre aux besoins des
meénages vulnérables, notamment en lien avec la fin des compensations financiéres.

e Joue un réle de partenaire actif dans la concertation multipartite sur la circulation et la
sécurité a Malartic, en soutenant les initiatives portées par les autorités compétentes et
en favorisant le dialogue entre les différents acteurs concernés.

e Considére des méthodes alternatives de consultation et améliore la communication sur
I'utilité et I'impact des retours citoyens.

o Mette en valeur l'accessibilité du programme de dons et commandites en diffusant une
information claire et adaptée a la communauté.
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Annexe B

Evaluation citoyenne de la performance
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